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บทคัดย่อ 

ระบบการขอใช้บริการทรัพยากรบุคคลภายนอกเป็นระบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web application) ท่ีใช้
ภาษา Java ในการพัฒนาและมี Java Server Faces (JSF) เป็น Framework ในการแสดงผลติดต่อกับผู้ใช้ 
และ Java Persistence API (JPA) ในการติดต่อกับฐานข้อมูล ระบบการขอใช้ทรัพยากรบุคคลภายนอกมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานส่วนกลางภายในบริษัท เจเนอรัล อิเลคทรอนิค คอมเมอร์ซ เซอร์วิสเซส จ ากัด 
(GECS) สามารถด าเนินการขอบริการว่าจ้างทรัพยากรบุคคลภายนอกเพื่อมาใช้ในการวางแผนการพัฒนา
แอปพลิเคช่ันได้ ในการขอใช้บริการทรัพยากรบุคคลภายนอกผู้ใช้จะท าการกรอกข้อมูลทรัพยากรบุคคลท่ี
ต้องการว่าจ้าง และระบุระยะเวลาโดยประมาณในการว่าจ้าง จากนั้นผู้ใช้จะท าการคัดเลือกทรัพยากร
บุคคลภายนอกตามท่ีมีการร้องขอ นอกจากนี้ในการคัดเลือกทรัพยากรบุคคลภายนอก หัวหน้าพนักงาน
สามารถประเมินอัตราการว่าจ้างทรัพยากรบุคคลเบื้องต้นได้ ก่อนท่ีจะส่งข้อมูลทรัพยากรบุคคลภายนอกให้
พนักงานฝ่ายบุคคลท าสัญญาการว่าจ้างกับทรัพยากรบุคคลภายนอก 

  ระบบการขอใช้บริการทรัพยากรบุคคลภายนอกจะช่วยให้การด าเนินการขอบริการทรัพยากร
ภายนอกสะดวกมากยิ่งขึ้น รวมถึงผู้ใช้งานท่ีเกี่ยวข้องกับระบบสามารถตรวจสอบและจัดการข้อมูลได้ง่ายขึ้น 
นอกจากนี้ระบบสามารถบันทึกรายละเอียดข้อมูลการขอใช้บริการทรัพยากรบุคคลภายนอก เพื่อให้หน่วยงาน
ส่วนกลางสามารถน าข้อมูลมาใช้ในการประเมินการขอบริการทรัพยากรบุคคลภายนอกครั้งใหม่ได้ เพื่อจะได้
คัดเลือกทรัพยากรบุคคลภายนอกท่ีมีคุณภาพมาช่วยในการด าเนินการพัฒนาโปรเจคในอนาคต 
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